INSTITUTO PROFESIONAL
DIEGO PORTALES

RESOLUCION DE RECTORIA N° 024/2023

MATERIA: Establece Coédigo de Etica
Institucional.

FECHA: 27 de diciembre de 2023.

VISTOS:

1. Que, por escritura publica de fecha 15 de febrero de 1980, se crea el Instituto
Profesional Diego Portales;

2. Que, por Decreto Exento del Ministerio de Educacion N°13, del 27 de enero de 1988,
el Instituto Diego Portales fue autorizado su funcionamiento para impartir carreras
profesionales en diversas dreas del conocimiento;

3. Que, a contar del afio 1991, el Instituto Diego Portales se somete al proceso de
licenciamiento ante el hoy Consejo Nacional de Educacidn, conforme a lo que
disponia la Ley 18.962, llamada Ley Organica Constitucional de Ensefianza;

4. Que, por Acuerdo N°038, de fecha 29 de marzo de 2001, el hoy Consejo Nacional de
Educacidn, otorgd el licenciamiento al Instituto, certificando la autonomia de éste
para impartir las carreras técnicas de nivel superior;

5. Que, con fecha 2 de enero del afio 2008, el Sefior Luis Beltran Troncoso es nombrado
Rector del Instituto Profesional Diego Portales, entregandosele, en dicha
oportunidad mandato, tanto comercial como judicial, invistiéndolo con las
potestades para representar al Instituto Diego Portales;

6. Que por escritura publica de fecha 2 de junio de 2011, se renueva dicho mandato
convencional y judicial, razén por la cual el Rector, Sefior Luis Beltran Troncoso,
posee las mas amplias facultades, constituyéndose en representante del Instituto
Diego Portales;
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CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con la Politica de aseguramiento de la calidad, es necesario contar
con un Cédigo de Etica Institucional que establezca las directrices y conductas
deseadas por todos aquellos quienes compongan la comunidad educativa.

2. Que, a la luz de dicha informacién, el Consejo Superior del Instituto aprobo la
creacion del Cédigo de Etica Institucional del 1.P.D.P.

RESUELVO:
1. ESTABLECER el Cédigo de Etica Institucional del Instituto Profesional Diego Portales.

2. Comuniquese a la Comunidad Educacional del Instituto Profesional Diego Portales y
a las Autoridades Regulatorias a que haya lugar.

Ul % N’JE;,[

LUIS BELTRAN TRONCOSO
; ECTOR
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|. Introduccion y Alcance del Cadigo

Este Cédigo de Etica constituye una declaracién formal de los valores, principios y normas de
comportamiento que rigen tanto la vida académica, laboral y comunitaria dentro como fuera de
quienes componen el Instituto Profesional Diego Portales, siendo aplicable a todas sus sedes,
como a su casa central en Concepcidn. El presente busca establecer un marco orientador para una
convivencia armdnica, basada en el respeto mutuo, la equidad, la transparencia y el compromiso
con la excelencia, debiendo siempre tenerse presente en la toma de decisiones concretas, en
situaciones cotidianas y complejas, promoviendo una cultura de integridad y ética que fortalezca
la credibilidad y prestigio de la institucién. Debemos siempre considerar que la cultura que rodea
esta institucidn ha crecido y se ha desarrollado respetando la ley, las politicas internas, los valores
propios de la institucién, las moral y las buenas costumbres que rigen nuestra sociedad, a fin de

adaptarse a la evolucién constante de las necesidades de quienes la componen

ll. Principios y Normas de Comportamiento

1.INTEGRIDAD: El actuar con honestidad y coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace.
La integridad se manifiesta en el rechazo a toda forma de engafio, falsificacion, manipulacién o
favoritismo, y se traduce en un compromiso inquebrantable con la verdad y la ética profesional,

reflejado en el trato entre personas, funcionarios y la comunidad estudiantil.

2. RESPETO: El respeto reconoce la dignidad inherente de cada persona. Se expresa en el trato
cortés, en la escucha activa, en la tolerancia a la diversidad de opiniones, culturas, creencias y
estilos de vida. Implica rechazar la violencia, el lenguaje ofensivo, el acoso y cualquier forma de

exclusion o discriminacion.

3. RESPONSABILIDAD: Significa cumplir con los deberes y compromisos asumidos, asimismo
comprende asumir las consecuencias de nuestras decisiones. En el &mbito educativo, implica
puntualidad, cumplimiento de tareas, cuidado de materiales institucionales y compromiso con el
aprendizaje y el trabajo bien hecho, en el profesional representara el oportuno y dedicado

esfuerzo de la institucion por satisfacer las necesidades de sus estudiantes.

4.TRANSPARENCIA: Consiste en actuar con claridad y apertura, especialmente en el uso de

recursos, toma de decisiones, evaluacién de desempefios y resolucién de conflictos. Exige una
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comunicacidén fluida, veraz y oportuna con todos los actores institucionales, buscando evitar

problemas de comunicacién o interpretaciones erradas.

5. COMPROMISO CON LA CALIDAD: La busqueda de la excelencia profesional, académica y
administrativa es una exigencia permanente. Este principio implica actualizacién continua,
autocritica constructiva, innovacién y mejora constante de procesos y resultados de mano de

todos los protocolos del ministerio de educacién.

6. JUSTICIA: Supone actuar con imparcialidad, sin favoritismos ni prejuicios. Las decisiones
deben tomarse en base a criterios objetivos y equitativos, resguardando los derechos y deberes
de cada persona, asegurando el igual acceso a la educacion de quienes componen la comunidad

educativa y un trato justo entre los colaboradores del instituto.

7.SOLIDARIDAD: Es la disposicion a colaborar y ayudar a otros, promoviendo el bien comun por
sobre los intereses individuales. Se concreta en el apoyo a compafieros en dificultades, la
participacion en actividades sociales y el fomento del trabajo en equipo, comportamiento siempre
esperado y fomentado entre los pares, como con sus dependientes o superiores, el espiritu de

compaferismo y superacion colectiva debe siempre primar en los actos desarrollados.

8. SUSTENTABILIDAD: El Instituto Profesional Diego Portales se compromete a actuar con
conciencia ecoldgica y responsabilidad social, minimizando los impactos negativos sobre el medio
ambiente y favoreciendo practicas sostenibles a largo plazo, velando siempre por los entornos
libres de contaminacion, sostenibles en el tiempo y comprometidos con la progresion tanto

ecolégica como cultural.

9. CONFIDENCIALIDAD Y CUIDADO DE DATOS: La confidencialidad de los datos de la
institucién y personales es fundamental dentro de la institucién por lo que el conocimiento y
manejo de la informacién solo debe efectuarse para los fines permitidos. Se debe respetar y

proteger la propiedad intelectual del IPDP, su imagen y de quienes lo componen.

Todos los principios antes sefialados deben siempre actuar como lineamientos que rigen a todos
quienes componen nuestra casa de estudios, siendo parametros de convivencia, socialmente
aceptados y cuidadosamente desarrollados por esta institucion a fin de fortalecer las buenas

practicas, la comunicacidn y la ética en el ambiente laboral y estudiantil.
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El ambito de aplicacién no se limita solo a

1.

2
3.
4

Actividades académicas presenciales y virtuales.

Practicas profesionales y actividades extracurriculares.

Participacion en redes sociales asociadas al quehacer institucional.

Representacidn en eventos externos (seminarios, encuentros deportivos, ferias laborales,
etc.).

Relaciones con empresas, entidades publicas, ONG u otras organizaciones

Sino que busca ser una guia dentro y fuera del recinto institucional, siempre que representen al

Instituto o participen en actividades vinculadas directa o indirectamente.

l1l. Deberes éticos de los estudiantes

HONESTIDAD ACADEMICA: Evitar el plagio, el copiado de trabajos, la suplantacién de
identidad en pruebas o entregas. Cualquier intento de obtener ventajas académicas

injustas constituye una falta grave.

RESPETO EN EL AULA: Escuchar al docente y compafieros sin interrumpir, abstenerse

de conductas disruptivas, debiendo siempre usar lenguaje apropiado.

CONVIVENCIA SANA: No incurrir en bullying, exclusion social, humillaciones o acoso

sexual. Cuidar los espacios comunes y la imagen institucional.

COMPROMISO CON EL APRENDIZAJE: Participar activamente, entregar trabajos en

fecha, asistir regularmente y preparar adecuadamente los contenidos.

COMPANERISMO: El trabajo en equipo debe ser una herramienta fomentada y utilizada
por los estudiantes, debiendo fomentar el deber de prestar ayuda, fortalecer las

relaciones sociales y generar lazos con sus pares.
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V. Deberes éticos de los docentes.

A. EVALUACION OBJETIVA Y JUSTA: El cuerpo docente debera siempre aplicar criterios
coherentes, conocidos y documentados. Justificar cada calificacion con fundamentos

técnicos y ser transparentes en la forma o modalidad de evaluacién.

B. COMPROMISO CON EL DESARROLLO ESTUDIANTIL: El método pedagégico debera
fomentar la autonomia, el pensamiento critico y la formacién integral, no solo técnica, sino

también practica.

C. LIMITES PROFESIONALES CLAROS: La docencia debera evitar relaciones afectivas,
comerciales o de favoritismo con estudiantes. Mantener limites éticos y profesionales,

jamas debiendo obviar la relacién de asimetria con sus estudiantes.

D. ACTUALIZACION PERMANENTE: Los profesores deberdn participar en
perfeccionamiento docente, adaptar metodologias, revisar contenidos segiin avances del
area disciplinar, y estando comprometidos a la constante mejora, ya sea a través de cursos
técnicos, capacitaciones, postitulos o mediante la adquisicién de conocimientos practicos

para el mejor desarrollo de sus clases.

V. Deberes éticos de los administrativos

A. ATENCION DIGNA Y EMPATICA: Los administrativos deberan tratar a estudiantes y

colegas con cortesia, evitando actitudes despectivas o autoritarias.

B. CONFIDENCIALIDAD INSTITUCIONAL: Sera prioridad proteger datos personales,

historial académico y documentos internos.

C. EFICIENCIA EN LA GESTION: Para su correcto desempeiio deberan cumplir con los

tiempos de respuesta, evitar retrasos injustificados, optimizando el uso de recursos.

D. INTEGRIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS: Jamas deberan alterar registros, no aceptar

beneficios indebidos ni sobornos, siguiendo los protocolos establecidos.
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VI. Deberes éticos de las autoridades educacionales.

Vi

N

LIDERAZGO ETICO: Las autoridades siempre deberan ser modelo de conducta, ejercer la

autoridad con justicia, sin autoritarismo ni favoritismo.

GESTION RESPONSABLE DE RECURSOS: Siempre deberan evitar el nepotismo,
conflictos de interés en contrataciones o adquisiciones, siendo un referente claro de la

buena administracion transparente y diligente.

PROMOCION DEL DIALOGO INSTITUCIONAL: Las autoridades deberan escuchar
activamente a los distintos estamentos y generar canales de participaciéon real,

cumpliendo un rol de integracién entre los diferentes componentes de la institucion.

EVALUACION IMPARCIAL DEL PERSONAL: Toda decision debera basarse en
desempefio y evidencias, sin dejarse influenciar por afinidades personales, efectuando
constantemente evaluaciones de personal personalizadas y acordes a su posicidn,

condicién y labores especificas.

. conductas prohibidas

Plagio académico en cualquier modalidad.

Acoso sexual o laboral, verbal, fisico o virtual.

Falsificacion de documentos (certificados médicos, informes, notas).

Mal uso de recursos institucionales, como vehiculos, fondos, licencias, equipos
tecnolégicos.

Discriminacién arbitraria basada en origen, apariencia, religién, ideologia, género,

discapacidad, nacionalidad, etc.

Difamacién o calumnias hacia integrantes de la comunidad, sea presencialmente o en
redes sociales.

Participacion en actos de corrupcion, sobornos, o trafico de influencias.

Violencia de cualquier tipo, ya sea fisica, psicolégica, econémica o simbélica.
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VIII.

Procedimientos Eticos y Disciplinarios

La Comisién de Etica Institucional debera estar compuesta por representantes de todos los

estamentos, y tiene las siguientes atribuciones:

AN

Recibir denuncias y antecedentes.

Citar a los involucrados a entrevistas formales.

Solicitar documentos, correos, grabaciones u otros medios de prueba.

Emitir informes técnicos con recomendaciones.

Proponer sanciones a la Direcciéon Académica, vicerrectoria académica, o rectoria en

ultima instancia quienes tras realizar consulta podran aplicar sanciones proporcionales.

IX. Mecanismos y canales de denuncia

Los mecanismos disponibles buscardn siempre asegurar la confidencialidad, protecciéon al

denunciante, el trato digno y discreto ademas de la agilidad en el proceso:

Correo electronico ético: rectoria@dportales.cl

Buzoén fisico confidencial en recepcion administrativa.

descargo web an6nimo en bandeja del portal institucional que se incluira para estos
efectos.

Entrevistas presenciales agendadas con la Comisién de Etica, solicitadas por cualquiera
de sus miembros mediante requerimiento.

Conducto regular toda denuncia podra seguir la escala jerarquizada dentro del Instituto
Profesional Diego Portales a fin de ser trabajada por su cuerpo docente, administrativos
generales y vicerrectorias y rectoria, quienes emitiran de forma oportuna una resolucion

profesional de los conflictos suscitados por escrito y desarrollados en la practica.
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